
ISO 45001 
NORMA ISO 45001:2018 - SISTEMI DI GESTIONE PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 

 

Introduzione 

 

La ISO 45001:2018 è una norma internazionale che specifica i requisiti per un sistema di 
gestione della salute e sicurezza sul lavoro (SSL), i suoi scopi sono quelli di migliorare la 
sicurezza dei lavoratori, prevenire e quindi ridurre i rischi sul luogo di lavoro e creare 
condizioni di lavoro più sicure e sane. 

Questa norma è stata pubblicata il 12 marzo 2018, basata sullo standard britannico OHSAS 
18001, consolida e standardizza i requisiti per la SSL a livello globale. 

 

Contesto della norma 

 

La norma ISO 45001:2018 si applica a tutte le organizzazioni, indipendentemente dalle 
dimensioni, dal tipo e dalla natura delle attività svolte. Essa aiuta le aziende a sviluppare un 
quadro organizzativo utile a migliorare costantemente gli standard di sicurezza, ridurre i 
rischi e rispondere in maniera proattiva agli incidenti. 

Uno degli aspetti centrali della ISO 45001 è l'approccio basato sul rischio, che incoraggia le 
organizzazioni a identificare proattivamente i pericoli e a gestire i rischi prima che si 
manifestino. 

 

Struttura della norma 

 

La ISO 45001 è strutturata secondo l'Allegato SL, un formato comune utilizzato anche in 
altre norme ISO, come la ISO 9001 e la ISO 14001. Questo approccio facilita l'integrazione 
con altri sistemi di gestione. La norma è divisa in dieci sezioni principali: 

1. Scopo e campo di applicazione 
2. Riferimenti normativi 
3. Termini e definizioni 
4. Contesto dell’organizzazione 
5. Leadership e partecipazione dei lavoratori 
6. Pianificazione 
7. Supporto 
8. Attività operative 
9. Valutazione delle prestazioni 
10. Miglioramento 



 

Approfondimento sulle sezioni principali 

a) Contesto dell’organizzazione 

Il capitolo 4 della ISO 45001 richiede alle organizzazioni di comprendere le proprie 
esigenze, identificare i fattori interni ed esterni che possono influenzare il sistema di 
gestione della SSL e definire chiaramente il campo di applicazione del sistema di gestione.  

“L'organizzazione deve determinare le questioni esterne ed interne che sono 
pertinenti al suo scopo e che influenzano la sua capacità di raggiungere i risultati attesi dal 
proprio sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro” (ISO 45001:2018, Sez. 4.1). 

 

b) Leadership e partecipazione dei lavoratori 

La sezione 5 sottolinea l'importanza della leadership e dell'impegno della direzione 
nel promuovere una cultura di sicurezza all'interno dell'organizzazione. Questo capitolo 
richiede anche che l'alta direzione dimostri il proprio impegno e coinvolga attivamente i 
lavoratori nel processo decisionale. 

 

“La direzione deve dimostrare leadership e impegno rispetto al sistema di gestione 
della salute e sicurezza sul lavoro assicurando che le responsabilità e le autorità per i ruoli 
pertinenti siano assegnate e comunicate all'interno dell'organizzazione” (ISO 45001:2018, 

Sez. 5.1). 

 

c) Pianificazione 

La sezione 6 è dedicata alla pianificazione, un elemento fondamentale per la 
prevenzione dei rischi. Questa parte della norma richiede alle organizzazioni di identificare 
i pericoli, valutare i rischi e stabilire controlli appropriati. Inoltre, è necessaria una 
pianificazione per raggiungere gli obiettivi di SSL e prepararsi per eventuali situazioni di 
emergenza. 

“L'organizzazione deve stabilire, implementare e mantenere un processo per 
valutare i rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro, con il quale determinare le azioni 

appropriate per affrontare tali rischi” (ISO 45001:2018, Sez. 6.1.2). 

 

d) Supporto 

Il capitolo 7 si concentra sulle risorse necessarie per implementare il sistema di 
gestione della SSL. Questo include competenze, consapevolezza, comunicazione e 
documentazione. La norma sottolinea l'importanza di fornire formazione adeguata ai 
lavoratori per garantire che essi siano competenti nel loro ruolo e che comprendano le 
implicazioni della SSL. 



“L'organizzazione deve determinare e fornire le risorse necessarie per stabilire, 
implementare, mantenere e migliorare continuamente il sistema di gestione della salute e 

sicurezza sul lavoro” (ISO 45001:2018, Sez. 7.1). 

 

e) Attività operative 

La sezione 8 tratta le attività operative necessarie per ridurre i rischi sul lavoro. 
Questo include il controllo operativo, la gestione del cambiamento e la preparazione alle 
emergenze. La norma richiede che l'organizzazione pianifichi, implementi e controlli i 
processi necessari per soddisfare i requisiti del sistema di gestione della SSL. 

“L'organizzazione deve stabilire, implementare e mantenere processi per attuare le 
azioni determinate nelle fasi di pianificazione” (ISO 45001:2018, Sez. 8.1). 

 

f) Valutazione delle prestazioni 

Il capitolo 9 si occupa della misurazione, monitoraggio, analisi e valutazione delle 
prestazioni relative al sistema. Questa sezione include anche la conduzione di audit interni 
e la revisione da parte della direzione. È essenziale che l'organizzazione raccolga e analizzi 
i dati relativi alle prestazioni SSL per identificare le aree di miglioramento. 

 “L'organizzazione deve monitorare, misurare, analizzare e valutare le prestazioni 
della salute e sicurezza sul lavoro” (ISO 45001:2018, Sez. 9.1). 

 

g) Miglioramento 

L'ultima sezione della norma, la sezione 10, si concentra sul miglioramento continuo del 
sistema di gestione della SSL. Questo capitolo sottolinea l'importanza di correggere le non 
conformità e prevenire il loro verificarsi. Inoltre, la norma richiede alle organizzazioni di 
intraprendere azioni correttive e migliorative basate sui risultati dell'audit e sulle prestazioni 
valutate. 

 

“L'organizzazione deve determinare e selezionare opportunità per il miglioramento 
continuo e attuare le azioni necessarie per raggiungere i risultati attesi” (ISO 45001:2018, 

Sez. 10.1). 

 

 

 

 

 

 



Vantaggi dell'implementazione della ISO 45001 

 

L'implementazione della ISO 45001 offre numerosi vantaggi, tra cui: 

• Miglioramento della sicurezza: La riduzione degli incidenti e dei rischi sul luogo di 
lavoro. 

• Conformità legale: Aiuta a garantire che l'organizzazione rispetti le leggi e i 
regolamenti locali. 

• Miglioramento della reputazione: Le organizzazioni che adottano la ISO 45001 
possono godere di una maggiore fiducia da parte di clienti, partner e stakeholder. 

• Aumento della produttività: Ridurre gli incidenti sul lavoro può portare a una maggiore 
efficienza operativa e a un miglior morale dei dipendenti. 

• Riduzione dei costi: Diminuendo il numero di incidenti, le organizzazioni possono 
ridurre i costi associati ai giorni di lavoro persi, alle indennità di infortunio e ai premi 
assicurativi. 

 

Processo di certificazione 

 

Per ottenere la certificazione ISO 45001, un'organizzazione deve passare attraverso diverse 
fasi: 

 

I) Preparazione: Comprendere i requisiti della norma e sviluppare un piano di 
implementazione. 

II) Implementazione: Applicare le politiche e i processi necessari per conformarsi ai 
requisiti della norma. 

III) Audit interno: Condurre un audit interno per valutare l'efficacia del sistema di 
gestione della SSL. 

IV) Riesame della direzione: La direzione deve esaminare i risultati dell'audit e 
valutare la conformità. 

V) Audit esterno: Un organismo di certificazione indipendente eseguirà un audit per 
determinare se l'organizzazione soddisfa i requisiti della ISO 45001. 

VI) Certificazione: Se l'organizzazione soddisfa tutti i requisiti, riceverà la 
certificazione ISO 45001. 

 

 

 

 

 

 



Conclusione 

La ISO 45001 rappresenta un passo significativo verso la standardizzazione e il 
miglioramento dei sistemi di gestione della salute e sicurezza sul lavoro a livello globale. 
Implementando questa norma, le organizzazioni non solo proteggono i propri lavoratori, ma 
dimostrano anche un impegno verso la responsabilità sociale e la sostenibilità. La chiave 
per un sistema di gestione efficace risiede nell'integrazione della sicurezza e della salute in 
ogni aspetto delle operazioni aziendali, promuovendo una cultura della prevenzione e del 
miglioramento continuo. 

Adottare la ISO 45001 permette alle organizzazioni di affrontare in modo proattivo i rischi 
legati alla salute e alla sicurezza sul lavoro, migliorando nel contempo la conformità legale, 
l'efficienza operativa e la reputazione. Tuttavia, è essenziale che l'implementazione di 
questa norma non sia vista come un semplice esercizio di conformità, ma come 
un'opportunità per costruire un ambiente di lavoro sicuro e sostenibile, che possa evolvere 
con il cambiamento delle esigenze aziendali e dei rischi emergenti. 

In conclusione, la ISO 45001 non è solo una certificazione, ma un investimento strategico 
per il benessere dei dipendenti e per la resilienza a lungo termine dell'organizzazione. 
Applicando in modo rigoroso e continuo i principi della norma, le aziende possono ottenere 
significativi miglioramenti in termini di sicurezza sul lavoro, riduzione dei costi associati agli 
incidenti e, infine, una crescita sostenibile e responsabile. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il nostro corso  



PARTE I  

0.Introduzione alla struttura del corso (min. 3.12) 

 

1°Lezione- La norma (min. 10.27) 

 1. Introduzione alla ISO 45001 

 2. Evoluzione storica 

 3. La nascita delle norme OHSAS 18100 

 4. Transizione verso la ISO 45001 

 5. Differenze principali tra OHSAS 18100 e ISO 45001 

  

2°Lezione- Novità, obiettivi e vantaggi (min. 15.48) 

 1. Novità della ISO 45001 rispetto alla OHSAS 18001 

 2. Obiettivi principali della norma 

 3. Benefici e vantaggi dell’implementazione della ISO 45001 

 4. Sintesi e prospettive 
 

3°Lezione- I punti chiave della norma (min. 21.08) 

 1. Il contesto dell’organizzazione 

 2. Leadership e partecipazione dei lavoratori 

 3. Pianificazione 

 4. Supporto 

 5. Attività operative 

6. Valutazione Delle Prestazioni 

7. Miglioramento 

 

 



4°Lezione- (min.26.15) 

 1. Contesto dell’organizzazione 

 2. Leadership e partecipazione dei lavoratori 

  

5°Lezione- Pianificazione, supporto, attività operative (min.32.32) 

1. Pianificazione 
2. Supporto 
3. Attività operative 

  

6°Lezione- Valutazione delle prestazioni e miglioramento continuo 
(min.17.41) 

1. Valutazione delle prestazioni 
2. Miglioramento continuo 

 

 

PARTE II 

Introduzione (min. 2.42) 

Appendice: Come ottenere la ISO 27001 (min.23.44) 

Appendice II: PDCA (min. 29) 

Appendice III: La gestione del rischio (min.22.22) 

Appendice IV: Audit (min.51.47) 

    
 


